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Objetivos

Areas: Coordenacédo - Lideranca - Anéli§ta de
Sistemas/Funcional/Requisitos — Gestao — Agil/Scrum

Resumo das Qualificacoes

e Boa experiéncia com de projetos (novos produtos, sustentacdo e revitalizagdo) - papéis: Analista
funcional/requisitos/sistemas; lider de frente de fabrica de software e testes;

e Aplicacdo frameworks de boas praticas de governanca: Bibliotecas Cobit e Itil;

e Aplicacdo de principios Ageis utilizando o framework SCRUM;

e Modelagem de processos, entendimento de seus comportamentos e definicdo de regras de negocio;

e Definicdo do escopo do projeto, montagem de equipe e conducdo da demanda do inicio até a
homologacdo;

e Levantamento de requisitos; elaboracdo de especificagbes funcionais e especificagbes técnicas,
participacdo da elaboracao dos cenarios de testes e questdes de arquitetura de software.

e Mapeamento de processos e aplicacdo de métricas;

e Deteccdo e remocdo de interferéncias e ameagas nos processos;

* Mapeamento e mitigagao de riscos e aplicagdo de agles preventivas;

e Monitoramento, auditoria e avaliacdo de sistemas e de processos focando na melhorias continua;

e Empreendedor, inovador e motivador;

e Espirito de lideranca;

e Habilidade para conduzir reunidoes com stakeholders (funcionais, técnicas ou gerenciais), inclusive com
terceiros;

e Geracgao de atas, Status-Report, cronogramas, etc.;

» Definicdo de prazos, priorizagdes e gerenciamento de demandas;

e Organizacdo de repositérios de documentos;

e Conhecimento de sistemas em areas de Gestdo Financeira, Cartdes de Crédito, Telecom, ERP para
Industria, comércio (atacado/varejo), produtos e servicos;

e Forte experiéncia no desenvolvimento, implantagdo, sustentacdo e suporte de sistemas;

e Solidos conhecimentos em banco de dados: Relacionais (modelo conceitual, l6gico e fisico; T-SQL;
tunning) e ndo relacionais;

* Conhecimento de diversas linguagens de programacgao e frameworks;

e Bom nivel cultural, postura e compliance; raciocinio légico, boa redacdo, capacidade de manter o foco
sob pressdo, esforcado, detalhista e comprometido. Boa comunicacdo, dindmico e diplomata.
Reciclagem e atualizagdo constante dos conhecimentos através de conquistas de certificagdes e cursos.
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Experiéncia Profissional (em ordem cronoldgica descendente)

e Julho/2015 - Atualmente

CWI Software (www.cwi.com.br)

Empresa que atua nas areas de: Outsourcing, Projetos, Softwares e Testes (CMMI
nivel 3).

Cliente: Riachuelo / Midway Financeira (Grupo Guararapes) - Empresa que atua no mercado
financeiro (cartdes, seguros, financiamentos).

Cargo: Analista de Sistemas / Funcdo: Analista de Sistemas; Analista funcional; Scrum Master.

»  Principais Atividades e Responsabilidades:
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Especificagdes técnicas e funcionais de criacdo de Api’s, WS’s, Front/Back-End, Streams
e batches (Flink/Kafka/Zookeeper), modelagem de processos (Bizagi), modelagem de
Banco de dados Oracle e SQL-Server (Power Designer), analise de scripts de bancos de
dados, acompanhamento da Fabrica de Software, participacdo da confeccdo de cenarios
de testes (MS-TFS, Soap-UI, comandos T-SQL Oracle via SQL Developer e QL-Server via
MS-SQL Server Management Studio), estar a frente no acompanhamento das demandas
- criacdo, homologacdo em QA (Ferramentas Devops: Jenkins e Sonar) e deploy
(producdo), realizacdo de estimativas de esforco para desenvolvimento e testes e
planejamento das sprints.
Utilizacdo das praticas ageis - framework Scrum.
Periodo: De Marco/2017 até atualmente.

= Alguns Projetos:
Juros de Mora para Cartdes PL/Bandeira;
CET (custo efetivo total) para Cartdes PL/Bandeira;
Consumo do Over limit do Cartao;
Operagoes VJ (vendas com juros) com Cartdo + PCCM (Serasa);
Revitalizacdo da Gestdo Financeira (processos ligados as obrigagées com
o Bacen).
« Roteirizador (otimizacdo das entregas das mercadorias).

Cliente: Grupo Credz - Empresa Operadora de CartGes de Crédito

Cargo: Analista de Sistemas / Fungdo: Analise de Sistemas.

» Principais Atividades e Responsabilidades:
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Ambientes: Web e Client-Server.

Tecnologias mais utilizadas: MS-Visual Studio (SQL-Server/TFS).

Cenarios: Front/Back-End, APIs, WSs.

Principais atividades: Modelagem de processos, escritas de especificacdes técnicas,
modelagem de dados, gerenciamento do desenvolvimento das demandas da fabrica de
software e testes (Servicos, Api's, WS’s, Front/Back-End) + deploy. Atuacdo nas esteiras
de “novos projetos” e “ongoing”.

Metodologia &gil: Scrum.

Periodo: Julho/2015 - Fevereiro/2017.

e Julho/2014 - Junho/2015

Grupo Consulters (www.consulters.com.br)
Empresa que atua nas area de: Servigos, Produtos Outsourcing.

Cliente: Grupo DASA
Setor: Fabrica de Sistemas/Testes & Projetos
Cargo: Analista de Sistemas Sénior / Funcdo: Lider de Frente

Principais Atividades e Responsabilidades:
» Coordenador da fabrica de software e testes lider técnico;
» Montagem das Sprints, definicdo de priorizacdes, processos e métricas;
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Cronogramas: Confeccdo e acompanhamento.

Reunides de ponto de situacdo/feedbacks (equipe/cliente);

Removedor de ameacas as demandas;

Montagem e apresentacgdo de relatérios Status-Report;

Controle de ponto e horas trabalhadas da equipe;

Analise de requisitos e especificacdes funcionais;

Acompanhamento das rotinas, normas e procedimentos internos;

Controle de projeto aplicando metodologia de desenvolvimento agil (Scrum) através do
uso dos frameworks iTil e Cobit;

Interface com o cliente;

Avaliagdo do produto (sprint) e garantia da entrega do valor com qualidade;

Andlise e programacao: Python, C# e Asp.NET (Visual Studio), Delphi, PHP, SQL-Server
e MySQL.
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Cliente: TCE (Tribunais de Contas Estaduais)
Cargo: Analista/Programador Sénior / Fungdo: Analista/Programador Sénior.

Principais Atividades e Responsabilidades:
» Atuacdo na analise e desenvolvimento de sistemas de gestdo de processos (DotNet + SQL-
Server).
» Modelagem de dados.

Mar/2013 - Junho / 2014

Plansyst Consultoria e Informatica Ltda. (nova.plansyst.com.br)
Empresa que atua na area de Desenvolvimento de Sistemas ERP para empresas do segmento
automotivo (distribuidores/revendedores).

Cargo/Funcdo: Analista/Programador Sénior.

Principais Atividades e Responsabilidades:
> Analise e programacdo no Sistema ERP.
> Atuacdo em diversos modulos: Compras, Contabilidade, Vendas, Estoque, Financeiro, Sped
Contabil, etc.
> Desenvolvimento e manutencdo de relatorios.
» Manutencgdo nas queries, stored-procedures, functions, etc.

- Tecnologias mais utilizadas: Delphi / Oracle / Firebird / Interbase.

Dados da vida pregressa (http://www.insofismavel.com.br/sobre.php):

Experiéncia como empresario-ti.
Empresas Multinacionais.
Demais conhecimentos.



Carlos Henrique Ciccolani

Formacao Académica

Po6s-Graduagdao: MBA Administracdo de Bancos de Dados/DBA Oracle.

o Concluido em 2015.

METROCAMP Grupoibmec

Graduacao: Bacharel em Andlise de Sistemas.

0 Local: PUC-Campinas - concluido em 1988.

;

Certificacoes e Cursos Recentes
(a documentacao pode ser acessada em: http://www.insofismavel.com.br/certificados.php)

CERTIFICACOES
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Descricao Local Ano
Agile Scrum Fundamentals Certification (cod. 5F60679) it.certs_ 2019
Lean IT Essentials Certification (cod. 5F60678) it.certs_ 2019
Scrum Essentials Certification (cod. 5F60675) it.certs_ 2019
Scrum Master Foundation Certification (cod. 5F60676) it.certs_ 2019
Scrum Product Owner Foundation Certification (cod. 5F60677) it.certs_ 2019
Big Data Foundation Certification it.certs_ 2019
Data Science Essentials Certification it.certs_ 2019
Data Governance Foundation Certification it.certs_ 2019
InfoSec Foundation Certification it.certs_ 2019
Cloud Security Foundation Certification it.certs_ 2019
Information Security Policy Foundation Certification it.certs_ 2019
Vulnerability Management Foundation Certification it.certs_ 2019
CURSOS
Descricao Local Ano
Métodos Ageis Caelum/Alura 2017
Kanban-I: Fundamentos Essenciais Caelum/Alura 2019
Scrum: Agilidade em seu projeto Caelum/Alura 2017
Blockchain: Aumente a confianga da sua aplicagdo Caelum/Alura 2019
MongoDB: Uma Alternativa aos Bancos Relacionais Tradicionais Caelum/Alura 2018
Python-3 (parte-1): Introdugdo a nova versao da linguagem Caelum/Alura 2018
Python-3 (parte-2): Avangando na linguagem Caelum/Alura 2018
Python-3 (parte-3): Orientagdo a Objetos Caelum/Alura 2019
Django Udemy Cursando
Excel — Desenvolvedor VBA Caelum/Alura 2018
Node-JS Caelum/Alura Cursando
Linux-I Caelum/Alura 2017
Linux-Il Caelum/Alura 2017
Idiomas

o Inglés: Intermediario/avancgado.

e Inglés Técnico: Avancado.

e Espanhol: Basico.




